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A Kunstmann

A Hotel Puerta del SUR
A1ZO

A APM

A Visita guiada



cQuienessomos?
Comunidadqueimpulsala Experienciale Clientes

A Nos dedicamos a inspirar y acompafiar a empresas y
profesionalesenla transformaciorhaciaunaculturacentrada
enlaspersonas

A Nacidaen Espafiaen 2014, promovemodla filosofiaHuman
Experience unavisionintegral,centradaenlas personasy en
todos los actores que conforman el ecosistema
organizacionajue conectapropaosito,innovaciory tecnologia
al serviciodelasexperiencias

Estamospresentesen : Marisa Cozak
Directora Ejecutiva
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DEC ChileExperiencianTerritorio

2020
Nuestravision: desarrollael
concepto deExperienciaen toda la | .
sociedad para que nuestras 2022
empresas sean reconocidas por
entregar una experiencia unica, 2023
diferencial y rentable, generadora
de fuertes vinculos con sus clientgs 202
y de resultados sostenibles en el
tiempo. 2025
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Ciclo"DEC al Sur"

Es unespaciode conversacion regionaliyopropdsitoesactivarredes y potenciar el desarrollo desde el suipdéd
Buscamosconectar miradas estratégicas y territorialesmostrando como la Experiencia de Cliente puede convertirse €
motor de desarrollo y colaboracion regional.

% Octubre 2025 Diciembre 2025
CXcomo motor dedesarrollo Agroindustriay recursos naturales
Apertura del ciclo con una mirada estratégica e Conversaciones en torno a la innovacion
inspiradora sobre el potencial de transformacion en sectores productivos clave del sur de

regional. @ Chile.
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0l Noviembre 2025 Enero 2026

Turismo y experiencias locales Cierre delciclo
Encuentro regional ( 07, 8 g1®erg

Enfasis en hospitalidad, digitalizaciony Visibilizacion de buenas practicas y casos

experiencias sostenibles que conectan regionales que destacan el talento y

territorio y personas. potencial del territorio.
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DEC al Sur:
Experiencias que inspiran

Chile
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. iBienvenidos a nuestro origen!

=




1991
2002

‘ Nuestra primera ol n Cr.
cerveza .
Distribucion de
(Lager) 0/ nuestros productosalo

largo de Chile

SIS ‘\'v ‘ Reulc:clond;la _~
NUESTRAHSTORA. Pt

-....,-

BIERFEST
Tradiciéon Germana en
Chile




2020

[

Lanzamiento VPL
Una nueva categoria de
Estrategia de Baresy mercado
Restaurantes ’ R
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RECONOCIMIENTOS.

kunstmann
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kunstrmann

LIDER CATEGORIA
BEBIDAS ALCOMOLICAS

Por 5to periodo somos reconocidos por este
estudio que premia a aquellas marcas que
tienen un impactorelevante en la sociedady
en la calidad de vida de las personas.
ienen un propésito y han puesto en el corazoé

\Por 4 afio consecutivo somos reconocidos
como Marca de Cerveza mas Valorada por
CHILE3D, el estudio mas importante a nivel
nacional sobre estilos de vida de los chilenos
v su relacion con las marcas. Se realiza desde T

el afio 2008 y evalua las dimensiones de 'de su negocio, la relacion con la comunidad

restigio, afecto y presencia de las marcas.
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CADEM

RESEARCH & ESTRATEGIA

kunstmann | Crear experiencias de calidad para el mundo cerveoero.

BETTER
BRANDS

B Brands

kunsnnann

CALR LAARN N 4

L4
El primer estudio en Chile que mide las
expectativas y percepciones del consumidor
frente a las marcas y su contribuciéna

entorno, basado en los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de la ONU




kumlmann

Experiencia Kunstmann i

CERVECERIA CRAFTBAR CRAFTBAR
; Vitacura
CRAFTBAR
VINA DEL MAR
200.000 Barvvio Slalia
: - 37.00 50.000
Clientes al aio Clientes a?aﬁo Clientes al ano ir
_ L NELd
CERVECERIA CRAFTBAR CRAFTBAR CERVECERIA ®
Viria del Mar KUNSTMANN VALDIVIA O
CERVECERIA KUNSTMANN
BARN.OCHE
100.000 50000
Clientes al afio Clientes al ano

Kunstmamn  Crear experiencias de calidad para el mundo cervecero




Marca Regional
Presenciaen 12 paises

2006 2009 2013 2014 2019 2022 ~/ '
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CREAR EXPERIE&CIAS DE CAUDAD PARA o MUNDO CERVECERO
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Lanzamiento craft bar
“Marca mas valorada” Chile 3D

Sala de Barricas Br
Nueva plataforma de Venta "
Tour&Catas

Centro del visitante
Vision estratégica como:
Complejo cervecero
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8 Turistik en Valdivia

Estrategia imagen del
complejo cervecero
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Innovaciones cerveceras | Mejor experiencia cervecera de
Nueva experiencia: Casa latino America

Experimental
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CREAR EXPERIENCIAS DE CALIDAD PARA EL MUNDO CERVECERU
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